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IREN : LA MULTIUTILITY QUI DONNE FORME  

AU LENDEMAIN CHAQUE JOUR 
 
 

Iren est la première multiutility du Nord-Ouest d’Italie dans les secteurs de l’énergie 
électrique, du gaz, de l'énergie thermique pour le téléchauffage, de l'efficacité 
énergétique et de la gestion des services intégrés de l'eau, de l’environnement et de la 
technologie. 

Présent dans le Piémont, la Ligurie, l'Emilie-Romagne et la Toscane, mais projeté dans un 
bassin multirégional plus large, le Groupe opère sur les territoires avec des services variés 
tels que : la production d’énergie électrique (déjà aujourd'hui issue à 75 % de sources 
renouvelables) et d’énergie thermique pour le téléchauffage, secteur dans lequel Iren est 
leader national ; la mise en œuvre de solutions technologiques pour l'efficacité énergétique 
et les villes intelligentes pour soutenir l'administration publique ; la gestion du cycle intégré 
des déchets (où elle affiche des pourcentages de tri des déchets avec des pointes à 80 %) ; 
le développement de solutions d'économie circulaire grâce à plus de 40 usines de traitement 
des déchets ; la gestion et le renforcement du cycle intégré de l'eau et des réseaux de 
distribution d'électricité et de gaz à haut rendement énergétique ; le renforcement d'un 
réseau d'accompagnement et de vente au profit des 2 millions de clients à travers des 
agences physiques, des centres d'appels et des applications.  

Iren fournit ses services grâce à environ 9.000 employés et un portefeuille d’environ 2 
millions de clients dans le secteur de l’énergie, 2,8 millions d'habitants desservis dans 
le cycle intégré de l'eau et 3,1 millions d'habitants dans le cycle environnemental. 

Grâce à un haut savoir-faire technologique, à une vision à long terme et à une 
importante capacité d'investissement, Iren est le partenaire de référence des 
collectivités et des administrations publiques dans les projets de valorisation des 
territoires, les projetant dans un parcours de croissance durable. 

Avec ces objectifs, l'Iren a approuvé en 2021 un plan stratégique à dix ans, le plus ambitieux 
de l'histoire de la multiutility, avec 12,7 milliards d'investissements d'ici 2030, qui repose sur 
trois piliers fondamentaux : la transition écologique, l'attention au territoire et la qualité du 
service. 

Conformément à ces missions, Iren soutient un large réseau d'événements et 
d'initiatives nationales et locales, travaillant aux côtés des réalités du territoire pour 
promouvoir la culture - entendue comme art, créativité et patrimoine - comme outil pour 
le développement. 

L'entreprise est aux côtés des institutions, des organisations et des projets qui se distinguent 
par leur ancrage dans la tradition locale et leur contribution innovante, en ligne avec les 
valeurs et les objectifs d'Iren : un engagement qui a toujours caractérisé l'action du Groupe 
et capable de créer de la valeur pour les communautés à travers les passions qui les 
animent.  

 


